
Parkman – Det personliga parkeringsbolaget info@parkman.nu  | www.parkman.nu

Parkman –
Det personliga parkeringsbolaget
Det självklara valet för både fastighetsägare och slutkunder att välja.

HUVUDKONTOR

Hörnåkersvägen 12

183 65 Täby

KONTAKT

08 – 734 90 00

info@parkman.nu

www.parkman.nu



Parkman – Det personliga parkeringsbolaget info@parkman.nu  | www.parkman.nu

FÖR AVTALSTAGARE:

Välkomstmail

Skickas från Park46 vid förgodkänt avtal till avtalstagaren.
(Företag: till person med rätt att signera avtal)

1. Öppna Välkomstmailet, klicka på länken till avtalet (blå knapp). 

2. Verifiera din identitet med mobilt BankID. 

3. Alla pågående avtal visas under Mina avtal.

4. Klicka in på aktivt avtal för att tex uppdatera kontaktuppgifter, säga upp avtal, läsa villkoren (pdf) och GDPR-policy samt ansöka om fler p-platser/p-

tillstånd om ert behov skulle öka.



Parkman – Det personliga parkeringsbolaget info@parkman.nu  | www.parkman.nu

FÖR AVTALSTAGARE:

Godkänna avtalserbjudande

Godkänns av person med rätt att signera avtal hos företaget.

Park46-admin kan välja att förmedla avtalserbjudande på två sätt:
1. Via automatiskt mailutskick.

2. Verifiera din identitet med mobilt BankID. 

3. Publicera direkt i Kundportalen* som nås via Mina Sidor/Mina avtal:

a. Webben

b. Appen

*Förutsätter att det finns ett personnummer kopplat till avtalstagaren.
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FÖR AVTALSTAGARE:

Godkänna avtalserbjudande

Godkänns av person med rätt att signera avtal hos företaget.

Avtalstagaren godkänner avtal direkt i Kundportalen:

1. Logga in i Kundportalen eller gå in via Mina sidor i appen. 

2. Klicka på avtalserbjudanden markerat i gul med Att godkänna. 

3. Godkänn villkoren, justera kontaktuppgifter vid behov.

4. Acceptera avtalet: Godkänn

5. Om kunden har ansökt om flera förhyrda p-platser kan avtalen godkännas följande sätt:

a. Alla på en gång med ett klick

b. Var för sig
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FÖR AVTALSTAGARE:

Bjud in koordinator

Avtalstagarnivå (hela företaget):

1. Profil

2. Inställningar

3. Välj avtalstagare

4. Lägg till: ange e-postadress

Avtalstagarnivå (unika avtal):

1. Mina avtal

2. Klicka in på aktuellt avtal

3. Lägg till: Ange e-postadress
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FÖR AVTALSTAGARE / KOORDINATOR:

Fördela nyttjanderätt av P-tillstånd

Kundportal/APP

INSTRUKTION:
1. Logga in och välj Mina avtal. 

2. Klicka på aktuellt avtal för att se boxen för Användare för parkeringstillstånd. 

3. Välj Lägg till och skriv in e-postadressen till den person du vill bjuda in och Skicka.

4. Ta bort: Klicka på krysset (webben) eller Ta bort i Appen.

Utförs av avtalstagare, en koordinator eller systemadministratör.

TIPS! Du som avtalstagare behöver inte (rekommenderas att inte) ange 

registreringsnummer. Det lämnar du till inbjuden person som ska nyttja p-tillståndet för 

att undvika felaktiga registreringsnummer. 
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NYTTJANDE AV P-TILLSTÅND:

Acceptera inbjudan

Inbjudan skickas ut via unik länk i systemmail:
1. Användaren måste acceptera inbjudan till P-tillstånd via mailet. 

2. Användaren lägger själv in sitt första registreringsnummer när inbjudan accepteras. 

3. Därefter blir P-tillståndet synligt i Kundportal samt app. 

4. Daglig hantering sker enklast i appen.
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ANVÄNDARE MED NYTTJANDERÄTT FÖR P-TILLSTÅND:

Lägg till & ta bort fordon

Görs i appen

INSTRUKTION:
1. Öppna appen: Välj Tillstånd längst ner. 

2. Klicka på pilen i registreringsskylten. 

A. Lägg till nytt registreringsnummer:

i.    Välj Lägg till

ii.   Skriv in önskat registreringsnummer

iii.   Ange Klar

B. Ta bort registreringsnummer:

i.    Klicka på krysset bredvid registreringsnummer.

ii.   Bekräfta med Ja.
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ANVÄNDARE MED NYTTJANDERÄTT FÖR P-TILLSTÅND:

Aktivera parkering (App)

Aktivera dagsaktuellt registreringsnummer:

1. Varje Användare kan spara upp till 5st fordon: 

Profil / Inställningar / Mina fordon / Lägg till

2. Aktiveradagsaktuellt fordon vid ankomst. 

3. Avaktiverafordon när parkeringen lämnas så att 

andra kan nyttja platsen.

Ovan görs enklast via appen.

INFORMATION:

• Antal aktiva tillstånd visas högst upp i realtid.
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ANVÄNDARE MED NYTTJANDERÄTT FÖR P-TILLSTÅND:

Aktivera parkering (Kundportal)

Ange rätt registreringsnummer:

1. Aktivera dagsaktuellt fordon vid ankomst. 

2. Avaktivera fordon när parkeringen lämnas så att andra kan nyttja platsen. 

Båda ovan görs enklast via appen, men kan även göras i Kundportalen:

Bra att veta:

När en Användare har sparat registreringsnummer i sin profil kan dessa Avaktiveras/aktiveras av:

Avtalstagare / Koordinator /Administratör
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FÖRHYRD P-PLATS:

Hantera egna fordon (App)

Kan ändras av avtalstagare / person med delad digital nyckel 

/koordinator (eller systemadministratör).

1. Öppna appen: Välj Platser längst ner till höger. 

2. Välj vilket unikt p-platsnummer som du vill uppdatera registreringsnummer för. 

3. Klicka på pilen i registreringsskylten.

4. Uppdatera så att endast aktuella registreringsnummer ligger i listan:

Välj Lägg till och skriv i registreringsnummer och välj Klar.

5. Ta bort: Klicka på krysset bredvid registreringsnummer. Bekräfta med Ja.

6. Undvik böter: Säkerställ att korrekt registreringsnummer för det fordon du ska parkera visas i appen.
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FÖRHYRD P-PLATS:

Hantera egna fordon (Kundportal)

Kan ändras av avtalstagare / person med delad digital nyckel 

/koordinator (eller systemadministratör).

1. Välj Mina avtal uppe i menyraden.

2. Klicka in på aktuellt avtal. 

3. Välja Ändra längst ner.

4. Uppdatera till aktuellt registreringsnummer.

5. Spara


