Parkmar* MOBILITY 46

Park46

Hur fungerar appen?




Funktioner
Overgripande

Inloggning sker séakert med mobilt BankID.

Mina portar & dérrar
A M46 Office

Anlaggningsinfo

(M) Testgatan 1, 12323 Stockholm
Samlad information (namn, @ Hej har
adress mm) foér vart du har
avtal att parkera o/el ladda

ditt fordon.

Visas 6verst i vyerna Parkera,
Ladda samt Oppna.

Parkera

Checka in ditt fordon pa
ratt plats eller omrade.

Ladda

Starta / stoppa laddning.

Meddelanden

Viktig information fran din
operator/foérvaltare.

Mina sidor

Direktaccess till
kundportalen.

Har sker aven
utloggning.

Oppna

Portar och gangdorrar
dppnas enkelt via appen.

Fragor

Las svar till vanligaste
fragorna eller kontakta oss.



Parkera

Har du ett aktivt avtal fér en p-plats eller

ett P-tillstdnd s visas det har. Mine parkeringer
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Ladda

Den eller de laddare fér vilken du har en aktiv laddrattighet visas har.

Elbilsladdning kan startas nar laddaren visas som tillganglig.
Starta genom att klicka pa Starta laddning.

Nar du har laddat tillréckligt och ar redo att kéra ivag avslutas
laddningssessionen genom att klicka pa Stoppa laddning.

Mina ladduttag Mina ladduttag
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Oppna

Portar, dorrar och/eller grindar som ar kopplade till ditt avtal fér parkering
kommer att visas har.

For att kunna éppna via appen kravs det att blatand (BT) ar paslaget*
i din smartphone.

Du behéver aven vara tillréckligt néra for att mottagningen ska fungera.
Mottagningssignalen visas i de fem staplarna nere till hdger i varje kort.

*Fér Android-anvéndare:
Platstjénster behéver aktiveras foér fa tillgang till BT-enheter.
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Meddelanden

Har hittar du meddelanden fran din forvaltare.

Olasta meddelanden visas med en réd prick nedre vid Meddelandeikonen.

Nar du har loggat in i en férsta gang i Kundportalen och uppgett din aktuella
e-postadress anses du vara en aktiv anvandare och far aven samma
meddelande via e-post.



Fragor

Har hittar du svaren pa de vanligaste fragorna.

Kontaktuppgifter till oss finns har om du inte hittar svaret pa just din fraga.
Valkommen att hora av dig till oss!

Fragor & svar
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